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 2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı kapsamında İhsangazi Meslek Yüksekokulu’nda aktif 

öğrenciler arasında gerçekleştirilen Öğrenci Memnuniyet Anketi, öğrencilerin kurum, eğitim-

öğretim süreçleri ve sosyal imkânlara ilişkin görüşlerini ortaya koymuştur. Anket sonuçları, hem 

güçlü yönlerin hem de geliştirilmesi gereken alanların belirlenmesi açısından önemli bulgular 

sunmaktadır. 

Katılımcı Profili 

 Ankete katılan öğrencilerin %64,4’ü kadın, %35,6’sı erkek öğrencilerden oluşmaktadır. Yaş 

dağılımında ağırlıklı grubun 20-22 yaş aralığında (%61,1) yer aldığı görülmektedir. Katılımcıların 

bölümlere göre dağılımında en yüksek oran Veterinerlik Bölümü (%48,6) öğrencileridir. Sınıf 

düzeyinde ise katılımın büyük kısmı 2. sınıf öğrencilerinden (%59,1) gelmiştir. 

Yönetim, Eğitim ve Öğretim Süreçleri 

 Öğrencilerin büyük bir bölümü yönetimin öğrencilere yönelik tutum ve davranışlarını 

olumlu bulmuş (%59,1 “katılıyorum/ kesinlikle katılıyorum”) ve derslerin çalışma hayatına 

hazırlayıcı nitelikte olduğunu belirtmiştir (%59,1). Öğretim elemanlarının ders içeriği ve konusuna 

hâkimiyeti (%64,4), ölçme ve değerlendirmede objektif davranmaları (%64,4) ve danışmanlık 

süreçlerinde erişilebilir olmaları (%65,4) öğrenciler tarafından olumlu değerlendirilmiştir. 

Fiziksel ve Sosyal İmkânlar 

 Dersliklerin yeterliliği konusunda öğrencilerin yarısından fazlası (%54,3) olumlu görüş 

bildirmiştir. Yemekhane ve lavabo hizmetleri %53,4, bilgisayar olanakları %51,4 oranında “yeterli” 

bulunmuştur. Ancak düzenlenen sosyal, kültürel ve sportif etkinliklerin yeterliliği konusunda 
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öğrencilerin sadece %45,2’si olumlu görüş bildirmiş, bu da geliştirilmesi gereken bir alan olarak 

öne çıkmıştır. 

Genel Değerlendirme 

 Anket sonuçları, öğrencilerin genel olarak öğretim elemanlarının derslere hazırlığı, iletişime 

açıklığı ve ders süreçlerindeki performansından memnun olduklarını göstermektedir. Fiziksel 

imkânlar konusunda ise genel bir memnuniyet söz konusu olmakla birlikte, etkinlikler ve sosyal 

faaliyetler konusunda öğrencilerin beklentilerinin daha yüksek olduğu anlaşılmaktadır. 

Sonuç ve Öneriler 

 Öğretim elemanlarının ders sürecindeki olumlu performansı sürdürülebilir kılınmalı ve 

desteklenmelidir. 

 Sosyal, kültürel ve sportif etkinliklerin çeşitliliği ve sıklığı artırılarak öğrencilerin kampüs 

yaşamına daha aktif katılımı teşvik edilmelidir. 

 Bilgisayar olanakları ve teknik altyapı sürekli güncellenmeli, dersliklerin kullanım koşulları 

iyileştirilmelidir. 

 Yönetim-öğrenci iletişiminde mevcut olumlu algı korunmalı ve güçlendirilmelidir. 

 

 Bu bulgular doğrultusunda, öğrenci memnuniyetini daha da artırmaya yönelik stratejik 

adımların atılması, kurumun eğitim-öğretim kalitesine ve öğrenci bağlılığına olumlu katkı 

sağlayacaktır. 

 



Ortalama:1,64

İhsangazi Meslek Yüksekokulu Öğrenci Memnuniyet Anketi (2024-2025 Eğitim-Öğretim Yılı) Sonuçları

(ihsangazi_ogrencileri)
S.1 Cinsiyetiniz:

1. Şık

2. Şık
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1. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık

35.58 %

64.42 %

Şıklar
1. Erkek
2. Kadın



Ortalama:1,99S.2 Yaşınız:
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4. Şık
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2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık

23.08 %

61.06 %

10.1 %

5.77 %

Şıklar
1. 17-19
2. 20-22
3. 23-25
4. 26 ve üzeri



Ortalama:3,13S.3 Bölümünüz:
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3. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık

3.37 %

29.33 %

18.75 %

48.56 %

Şıklar
1. Büro Hizmetleri ve Sekreterlik
2. Hukuk
3. Mimarlık ve Şehir Planlama
4. Veterinerlik



Ortalama:2,7S.4 Sınıfınız:
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4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık

30.29 %

59.13 %

10.58 %

Şıklar
1. 1. Sınıf
2. 2. Sınıf
3. Diğer (3 yıl ve üzeri)



Ortalama:3,57S.1 Yönetimin öğrencilere karşı tutum ve davranışları olumludur.
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CEVAPLAYAN SAYISI

1. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

6.25 %

9.13 %

25.48 %

39.42 %

19.71 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,4S.2 Derslikler yeterlidir (Kapasite, temizlik, ısınma, aydınlatma vb.).
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2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık
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15

27

53
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28

2. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

2. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

7.21 %

12.98 %

25.48 %40.87 %

13.46 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,44S.3 Yemekhane ve lavabo hizmetleri yeterlidir (Fiyat, tadı, temizlik, ısınma vb.)
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2. Şık

3. Şık
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34

3. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

3. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

6.73 %

12.02 %

27.88 %
37.02 %

16.35 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,38S.4 Öğrencilere sunulan bilgisayar olanakları yeterlidir.
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CEVAPLAYAN SAYISI

4. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

8.65 %

8.65 %

31.25 %38.94 %

12.5 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,21S.5 Düzenlenen etkinlikleri yeterlidir (Konuşmacı getirme, teknik gezi, kültürel, sportif vb.).
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5. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

12.02 %

12.5 %

30.29 %

33.17 %

12.02 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,56S.6 Dersler bizi çalışma hayatına hazırlamaktadır.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 10 20 30 40 50 60 70 80 90

15

14

56

85

38

6. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

6. Soru
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7.21 %

6.73 %

26.92 %

40.87 %

18.27 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,72S.7 Öğretim elemanları ders amaç, kapsam ve işleyişi dönem başında paylaşır.
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7. Soru
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7. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.33 %
5.77 %

25 %

43.75 %

21.15 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,1S.8 Bu ifade için katılmıyorum seçeneğini işaretleyiniz. Sağlıklı anket sonuçları almak içindir.

1. Şık

2. Şık

3. Şık

4. Şık

5. Şık

0 10 20 30 40 50 60 70

11

64

51

58

24

8. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI
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5.29 %

30.77 %

24.52 %

27.88 %

11.54 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,74S.9 Öğretim elemanları ders kaynaklarını (ders notu, sunum, yazılım vb.) paylaşır.
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4.33 %
7.21 %

22.6 %

41.83 %

24.04 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,71S.10 Öğretim elemanları ders içeriği ve konusuna hakimdir.
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10. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.81 %
6.73 %

24.04 %

41.35 %

23.08 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,66S.11 Öğretim elemanları ders saatlerini etkili kullanır.
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CEVAPLAYAN SAYISI

11. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.81 %
6.73 %

25.96 %

42.31 %

20.19 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,66S.12 Öğretim elemanları ders saatleri dışında iletişime açıktır.
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12. Soru

CEVAPLAYAN SAYISI

12. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

5.29 %
6.73 %

25 %

42.79 %

20.19 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,67S.13 Öğretim elemanları ders ile bilgileri (not, devamsızlık vb.) sisteme zamanında işler.
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CEVAPLAYAN SAYISI

13. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.33 %
7.69 %

25 %

42.79 %

20.19 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,68S.14 Öğretim elemanları ölçme ve değerlendirmede objektif davranır.
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14. Soru

1. Şık 2. Şık 3. Şık 4. Şık 5. Şık

4.81 %
6.73 %

24.04 %

44.71 %

19.71 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum



Ortalama:3,69S.15 Danışmanlık saatlerinde danışmanımla görüşebiliyorum.
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15. Soru
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6.25 %
5.29 %

23.08 %

43.75 %

21.63 %

Şıklar
1. Kesinlikle Katılmıyorum
2. Katılmıyorum
3. Kararsızım
4. Katılıyorum
5. Kesinlikle Katılıyorum
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